Despacho
FPresidencial

Organo: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Unidad orgdnlea: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Puesto estructural: No aplica

Nombre del Puesto: ANALISTA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Dependencla Jerérqulca Lineal: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Dependencia Fundonal: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Puestos a su cargo: No aplica

Contribuir con la planificacién, ejecucién y seguimients en bs procedimientos de gestion de requerimientos e Incldenclas en la Oficina da Tecnologias de la Informackén a fin de cumnplir el
«obletivo de modernizar la gestidn institucional del Despacho Presidensial,

Realizar el diagndstico y andlisis de los requerimientos presentados por los usuarios de los recursos y servicios informaticas, coordinando con los demds equipos operativos
de la Oficina de Tecnologias de fa Informacion.

Realizar el seguimiants a los requerimientos e incidencias informaticas reportadas por las diversas areas usuarias buscando asegurar el nivel de servicio en las prestaciones
realizadas por la Oficina de Tecnologias de la Informacidn.

Registrar informacitn en el Portal Institucional y en las plataformas de contenido web del Despacho Presidencial.

Elaborar los informes e indicadores de productividad referidos a [a gestién de requerimientos e incidencias para garantizar la mejora continua en los servicios brindados por
Ia Oficina de Tecnologias de [a Informacion,

W

Capaditar, asesorar y brindar apoyo a los usuarios en ¢l uso de los recursos y servicios informaticos en el primer nivel de atencion.

1w

Apoyo en la documentacion y organizacién de manuales, procedimientos, instructivos y controles téenicos de la Oficina de Tecnologias de |a Informacion.
Apoyo en la elaboracidn de las espacificaciones técnicas yfo términos de referencia para la contratackdn de servicios informdticos gestionades por la Oficina de Tecnologias
de la Informacidn,

o

8]Otras funciones relacionadas al cargo que le sean asignadas.

HoPrReg,  [Coorimacionss nten
§ " |Areas Usuarias

s j [Cooidinaciones Extaria
L

No aplica

.

Titulo/ Licendialura

Técnico Titulado en Computacidn e Informidtica / Bachiller en Ingeniera de Sistemas o I:l = El Ne
Informdtica,

] = I~

Doctorado

e [ [




ICONOGIMIE

e

A.} Conoc técnicos principales requeridos para el puesto {No se requiere s con doc
Conocimientos en Gestién de la Calidad.

Conocimientos en Gestién Documental.

Conocimientos en Gestién de Proyectos.

Conocimienlos en Sistemas de Gestién Administrativa.

B.) Cursos y programas de especializadén requerides y con dor

Curso en Gestidn de Contenidos {CMS) /o Gestion de Plataforma eLeaming, Minimo 20 horas.
Curso en Sistemas Operativos yfo Software de Ofimdtica. Minimo 24 horas.

C.} Conocimientos de Dfimética e Idiomas/Dialectos

OFIMATICA IDIOMAS/DIALECTO SR
-~ Neapllea | Bdslco Avanzado
Procesador de textos Inglés X
Hojas de célculo Quechua X
Programa de presentacionss x Otros {Especificar}
Otros (Espaclficar) Otros (Especificar)
Otros (Especificar) Observaciones.-
Otres [Especlficar)

Indique el tiempo total de experlenda laboral; ya sea en el sector piblico o privado,

|Cuatro (04) afios de experiencia. J

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en ka funcidn o la materia:

|Dos {02} afios. |

B. En base a la experiencia requerida para el puesto [parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector priblice:

|Dos {02} afios. I

C. Marque el nivel minlmo de puesto que se requiere como experencla; ya sea en el sector plblico o privade:

Practicante Aullar o ) pervisar / lefe de dreao |
prafeskonal D Asistente EI Analista I:I Especiafista Coordinador |:|D=parlammtn DGerente o Di d
*Menclone otros aspectos complementarlos sabre el requisit de experlencia; en coso existiera algo adicionaf pora el puesto.

Responsabilidad, vocacién de servido y trabajo en equipo.

Lugar de prestacion del servido Despacho Presidencial

Inicio; Serd sefialado en la suscripcion del contrato.

Término: tres {03) meses

S/ 3,50000 { Tres Mil Quinientos y 00/100 Soles).

Incluyen los montos y afiliaciones de ley, asi como toda deduccién aplicable al trabajador.

Duracién del contrato

Contraprestadon mensual

Otras condiciones esenciales del contrato Jormada semanal mdxima de 48 horas.

Nombre, cargo y firma del Fundonario
sollcitante

Y

Nombre y firma del Director General/ RNANDO DiAZ BAZAN
Jefe de Oficina i Oficina de Tecnologla de la informacion
Fy n-ﬁpiﬁhs p;! -l' .'.‘I

Visto Bueno del Organo Responsable /
Director de ORH

- e

MARIKSARA AGUIRRE PASUELO

Directora (e) de la Oficing de Recursos Humanos
DESPACHQ PRESIDENCIAL




DE LA ETAPA DE LA EVALUACION
Los factores de evaluacién dentro del proceso de seleccion tendrdn un maximo y un minimeo de puntos, distribuyéndose de esta manera:

EVALUACIONDE LA HOJA

1. Formacién academll.:a T 15% 10 15
1. Experiencia 104 7 10
3. Capaditacién 5% 3 L]

2. Competenclas 15% 12 15
3.C idad para tomar d

4. Dominio Tematico 15% 12 15

MNOTA: Las etapas del proceso son cancelatorios.

DOCUMENTACION A PRESENTAR

. L
1. De la presentacion de Ja Ficha de Resumen Curricular:
La informacidn eonslgnada en la Ficha de Resumen Curricular tiene cardcter de declaracién jurada, por Io que el postulante serd respansable de la informacion conslgnada en dicho
documento y se somete al precese de fiscalizacion posterior que lleve a cabo e entidad, por ko cual la misma debera estar debidamente suscrita.

2. Documentadén adicional:

1. Copia simple de los documentos gue sustenten lo informado en Ja Ficha de Resumen Curricular.

2. Declaraciones Juradas que se adjuntan al presente raquerimiento, con firma y huella en original.

3. En caso de ser de las FF.AA, adjuntar diploma de Lleenciado,

4. En caso de ser parsona con Discapacidad, se adjuntard el certificado de discapacidad emitide por |a autorldad competente.

DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO

1. Dedaratoria del proceso como desierte

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuanda no se presentan postulantes al proceso de seleccion.

b. Cuando ninguna de los postulantes cumple con los requlsitas minimos.

<. Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en las elapas de evaluacién del proceso.

2. Cancelacién del process de selecdidn
El procasa puede ser eaneelads eh alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de la entidad:

a. Cuando desaparece la necesidad del servicio de la entldad con posterioridad al inicio del proceso de selaccién.
b. Por restricciones presupuestales.
<. Otrag debidamente justificadas.







