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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: SUBSECRETARIA GENERAL

Unidad organica: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Puesto estructural: No Aplica

Nombre del Puesto: PROFESIONAL EN SOPORTE TECNICO

Dependencla Jerdrquica Lineal: DIRECTOR DE LA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Dependencla Funcional: No Aplica

Puestos a su cargo: No Aplica

MISION DEL PUESTO

Realizar actividades de soporte infoermdtico que permitan cumplir satisfactoriamente las metas y objetivos trazados por el Despacho Presidencial,

FUNCIONES DEL PUESTO

1|Configuracian de slstemas operatives, aplicativos institucionales y utilitarios en los equipas informéticos del Despacho Presidencial.

2|Configuracién de usuarios {aktas y bajas) y asignacién de accesos a los sistemas de informacion y base de datos.
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Apoyo en Inventario de software y hardware de equipos distribuides en el Despacho Presidencial.

4(Diagnostico, mantenimiento y reparacion de equipos informaticos de! Despacho Presidencial.

plementacién y mantenimiento de puntas de red del cableado estructurado del Despacho Presidencial.

6{Bjaborar Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia para la contratacién de bienes y/o servicios informaticos.
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7|Brindar asistencia a través de la Mesa de Ayuda de la Oficina de Tecnologfas de la Informacién.

8|0tras funciones relacionadas af cargo que le sean asignadas.

"‘COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaclones Internas
Areas usuarias

Coordinaciones Externas
Proveedores de Servicios
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CONOCGIMIENTOS

A) C imientos técnicos principales requeridos para el puesto (Mo se requiere sustentar con documentos):
- Conocimientos en sistemas operativos de red.

- Conocimientos en cableado estructurado de red, redes inaldmbricas.

- Conocimientos en sistemas de informaclén de gestién gubernamental.

B.) Cursos y programas de espedalizacion requerldos y con docur 352

- Curse de [TIL Foundation {Minimo 20 horas}
- Curso de Especializacién en hardware y/o software {Minimo 20 horas)
- Curso de Programacidn de Base de Datos {Minimo 20 horas)

C.) Conccimientos de Oflmatica e Idiemas/Dlalectos
OFIMATICA Nivel de dominlo. - IDIOMAS/DIALECTO _ Nivel de dominla
Noaplica Bdsico Intermedio Avanzado o aplica Bisico Intermedio | Avanrado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de cilculo X Quechua o
Programa de presentaclones X Otros (Especlficar)
Orros (Especificar) o ; ; Otros (Especilicar)
Observaciones.-
Otros [Especificar)
Otros {Especificar)
Experiencia general
Indique e lempo total de experiencla laboral; ya sea en el sector piiblico o privado.
Cinco (05) afios de experiencia. —|

periencia especifica

g. Indique el Hempo de experiencia requerida para el pugsto en la funcidn o la materia:

W
Experiencia laboral no menor de tres [03) afios. I

B. En base a la experiencia requerida para el puesto {parte A}, sefale el tiempo requerido en el sactor piiblico:

|No aplica —I

C. Marque el nivel minimo de puestoe que se requiere Ccomo experiencia; ya sea en el sector piblico a privade:

Practicante Auillar o X [Analista Especialista Supervisor / ele de drea n]]
profesional Asistente pe CoordInador Departamento o Directer
* Mencione otros aspectos m_ﬂggen_;mrlns Sabre ef requisito de experiencia; en caso existiera algo adiclonal para el puesto.

No aplica
CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

Lugar de prestacién del servicio Despache Presidencial

Inicio: Sera sefialado en la suscripcidn del contratg,

Término: tres (03) meses

5/ 5,000.00 {Cinco mil y 00/100 Soles).

Incluyen los montos v afiliaciones de ley, asi como toda deduccién aplicable al trabajador.
Otras condiclones esenclales del contrato Jornada sernanal méxima de 48 horas.

Duracién del contrato

Contraprestacion mensual




Nombre, cargo y firma del Funcionario
solicitante

: acnplog[a de Ia Informacion

' PestAcho Presidapcial
DIRECTCR DE'LA HFICINA/DE TECNOLAGIAS DE LA INFORMACION

vy

Nombre y firma del Director General/ |NG PEPF T DO DIAZ BAZAN

lefe de Oficina Director defd Ofitid de Tédfiologia de 'a Informacion

Presidancial
DGIRECTOR DFLAOFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INNDRMACION

Visto Bueno del Grgano Responsable /

Director de ORH MAR{.\‘\ SARAA e
Do T,
DE LA ETAPA DE LA EVALUACION
Los factores de evaluacion dentro del proceso de seleccidn tendrdn un maximo y un minimo de puntos, distribuyéndose de esta manera:
. : EVALUACIONES - - PESG . | PUNTAIEMINIMO - | PUNTAJE MAXIMO
EVALUACIDN DE LA HOJA DE VIDA
1. Formacién académica 15% 10 15
1. Experiencia 10% 7 10
3. Capacitacidn 5% | 3 5
Puntaje Total de la Evaluacion de la Hoja de Vida % . L 20 30
PRUEBA DE CONOCIMIENTOS . B
Preguntas de conocimiento para el cargo 40% 20 an
Puntaje Total de la Prueba de Conocimlentos 0% = 20 40
ENTREVISTA ’
1. £tica
2. Competencias 15% 12 15
3. Capacldad para tomar decisiones
4. Dominio Tematico 15% 12 15
Puntaje Total de Entrevista - 0% 24 ] 30
PUNTAJE TOTAL S 100% 64 100%6

NOTA: Las etapas del proceso son cancelatorios.

DOCUMENTACION A PRESENTAR

1. De la presentacién de la Ficha de Resumen Curricular:
La informacién consignada en la Ficha de Resumen Curricular tiene cardcter de declaracion jurada, por lo que el postulante sera responsable de la informacidn consignada en dicho
documento y se somete al proceso de fiscalizacidn posterior que lleve a cabo la entidad, per lo cual la misma debers estar debidamente suscrita.

2. Decumentacion adiclonal:

1. Copia simple de los decumentos que sustenten lo informado en la Ficha de Resumen Currlcular.

2. Declaraciones juradas que se adiuntan al presente requerimiento, con firma y huella en original.

3. En caso de ser de las FF.AA, adjuntar diploma de Licenciado.

4. En caso de ser persona con Discapacidad, se adjuntara el certificado de discapacidad emitido por la autoridad competente,

DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESC

1. Dedaratorla del proceso como desierto

El proceso puede ser declarada desierto en alguno de los sigulentas supuestos:

a, Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccién.

b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.

¢. Cuando hablendo cumplido los requisitos minimas, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en las etapas de evaluacidn del praceso.

2. Cancelaclén del pracese de seleccldn
El proceso puede ser canceladoe en alguno de los siguientes supuestas, sin que sea responsabilidad de la entidad:
a. Cuandn desavarace la necesidad del servicio de 13 entidad con nosterioridad al inicio del nrocesn de seleccin.



